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Quelles activités ou 
tâches j’ai effectuées en 
relation avec 
l’annonce ?

Sur quel poste ou 
métier ?

Où, dans quelle ville ?
Dans quelle entreprise ? 
A quelles dates, j’y étais ?
Pendant combien de temps ?
Que faisait ou produisait l’entreprise ?
Combien de produits ou services,
 par jour ou par mois ou par an ? 
Y avait-il des contraintes particulières à respecter : 
normes, qualités, délais, dates butoir, jours/heures 
de livraison, etc. ?

Quel résultat j’ai obtenu ?
Avis du responsable ?
Avis des clients ?
Félicitations ?
Remerciements ?

Quelles étaient les 
qualités nécessaires ?

Service
Production
Vente

Serveur Pendant 5 ans dans un restaurant routier qui faisait 
100 couverts entre midi et deux heures.

La clientèle appréciait :
d'être servie rapidement, 
la bonne humeur et 
le fait que je connaissais les 
goûts des habitués.

Rapidité,
Bonne humeur, 
Convivialité, 
Bonne mémoire, 
Organisé
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Je prépare mes arguments pour l’entretien

Quelles activités ou tâches 
j’ai effectuées ?

Sur quel poste ou 
métier ?

Où, dans quelle ville ?
Dans quelle entreprise ? 
A quelles dates, j’y étais ?
Pendant combien de temps ?
Que faisait ou produisait l’entreprise ?
Combien de produits ou services,
 par jour ou par mois ou par an ? 
Y avait-il des contraintes particulières à respecter : 
normes, qualités, délais, dates butoir, jours/heures de 
livraison, etc. ?

Quel résultat j’ai obtenu ?
Avis du responsable ?
Avis des clients ?
Félicitations ?
Remerciements ?

Quelles étaient les 
qualités nécessaires ?

?? ?? ?? ?? ??
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